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Uppdragsförfrågan 2025-06-12 

Detta uppdrag avser en konsulttjänst med syfte att ta fram en kommunikationsplan och 
bistå med löpande rådgivning för utformningen av en lärplats om våtmarker i 
Hedemora. 

Bakgrund 

Biosfärområde Nedre Dalälven är utsett till biosfärområde av Unesco och administreras av 
Nedre Dalälvens intresseförening, som samverkar med områdets kommuner, regioner, 
länsstyrelser, stiftelser och andra aktörer för att främja en hållbar utveckling och bevarandet 
av natur och kultur. En viktig del i detta är att visa upp goda exempel och att främja lärande 
för hållbar utveckling. 

I projektet Supported by Nature etablerar vi tillsammans med en rad andra biosfärområden 
runt Östersjön fysiska lärplatser för naturbaserade lösningar. I centrala Hedemora planerar vi 
en lärplats om våtmarker. Kommunen kommer att anlägga en våtmark som vi sedan ska skapa 
en lärplats av. På lärplatsen ska besökaren kunna lära sig om våtmarkers ekosystemtjänster 
och dess koppling till Östersjön samt upptäcka liv i framför allt vattnet men även på land. De 
främsta målgrupperna är förskola, grundskolan, gymnasium och allmänhet. Det finns ett 
förslag på gestaltning av lärplatsen med spänger, vindskydd, gångstigar och bryggor mm. Det 
finns också en lista med önskemål från Hedemoras lärare. 

Uppdraget  

I uppdraget ingår att leverera en kommunikationsplan för lärplatsen. Kommunikationsplanen 
ska ge förslag på: 

1. Flera berättelser utifrån olika målgrupper så som: 
o Förskola 
o Grundskola och gymnasium (yngre och äldre barn, lärarna) 
o Allmänhet (boende, folk på promenad, tillresande) 
o Kommun (politiker och tjänstepersoner också från andra kommuner) 

2. Hur lärplatsen kan utformas (med utgångspunkt i befintligt gestaltningsförslag) för att 
leda besökarna genom landskapet på ett sätt som ligger i linje med den berättelse vi vill 
förmedla samt hur man som besökare kan upptäcka och som guide/pedagog kan använda 
lärplatsen: rundor, stopp och aktiviteter etc. 

3. Vad besökaren kan upptäcka och lära sig om på platsen med fokus på naturen, i synnerhet 
våtmarkens ekosystemtjänster och liv. Två mål med lärplatsen är att besökarnas förståelse 
för begreppet ”naturbaserade lösningar” och besökarnas havsmedvetenhet (se Unescos 
definition av Ocean literacy) ska öka. 

4. Vilket infomaterial som ska finnas och var det ska finnas? Detta ska fungera som underlag 
för upphandling av en byrå som tar fram text och layout till skyltar och annat 
informationsmaterial. 
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Kommunikationsplanen ska levereras i två steg (se tidplan). Leveransen ska ske dels i form av 
en rapport men också i form av muntliga presentationer för uppdragsgivaren och andra 
berörda aktörer.  

I uppdraget ingår även att bistå uppdragsgivaren med löpande rådgivning kring hur lärplatsen 
och kommunikationsmaterial på denna utformas. Alltså ett stöd vid implementering av det 
befintliga gestaltningsförslaget samt vid implementeringen av den inom detta uppdrag 
framtagna kommunikationsplanen. 

Under uppdraget ska leverantören stämma av med uppdragsgivaren löpande och föra en 
löpande dialog med kontaktpersoner på Hedemora kommun samt skola och förskola. Det 
kommer krävas flera besök på platsen. 

Kompetenskrav och önskemål 

Krav: 

a. Uppdraget kräver en leverantör med erfarenhet av att ha arbetat med naturvägledning, 
naturbaserat lärande, utomhuspedagogik eller liknade där skolan varit en av 
målgrupperna. Att ha erfarenhet från att ha arbetat strategisk och praktiskt inom dessa 
områden är ett krav. Har leverantören erfarenhet av detta? 

Svar: 

b. Leverantören ska ha erfarenhet av att ha levererat liknade skriftliga förslag på hur 
kommunikation om naturen kan utformas. Har leverantören erfarenhet av detta? 

Svar: 

Om svar Ja, ber vi er bifoga minst ett, helst två exempel på liknande uppdrag som ni 
tidigare har genomfört. Det kan röra sig om kommunikationsplaner, pedagogiska 
koncept, utomhuspedagogiska program eller motsvarande där natur varit fokus samt 
skola och/eller allmänhet varit målgrupp. 

Exemplen kan lämnas i form av: 

• Mejlbilagor  
• Länkar till publika exempel (hemsidor, rapporter etc.) 
• Vänligen ange uppdragsgivare, syfte och er roll i uppdraget för varje exempel. 
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Önskemål: 

c. Det är önskvärt om leverantören även har erfarenhet av att arbeta med andra ovan 
nämnda målgrupper än skolan. Har leverantören erfarenhet av detta? 

Svar: 

Om svar Ja, beskriv kort på vilket sätt/sammanhang: 

d. Det är önskvärt om leverantören är del av en organisation med fler kollegor med ovan 
nämnda kompetenser för att på så sätt säkerhetsställa leverans i tid. Har leverantören 
det? 

Svar: 

Tidsplan 

Leverantören skall påbörja sitt uppdrag senast 28 augusti 2025 då vi har ett inplanerat 
fältbesök till platsen i Hedemora. 

Leverans punkt 1 – 3: senast 14 september.  

Leverans punkt 4: senast sista oktober. 

Leverantören ska finnas tillgänglig för löpande rådgivning till och med juni 2026 med 
eventuell förlängning. 

Kommer ni kunna leverera enligt denna tidplan om ni får uppdraget? 

Svar: 

Pris 

Vi önska att ni dels uppskattar det totala antalet timmar för leverans av punkt 1 - 4 samt anger 
ert pris per timme inklusive moms. 

• Uppskattat antal timmar, punkt 1-4: 
 

• Pris per timme inklusive moms: 

Svar på denna förfrågan önskas senast 30 juni 2025 till elias@nedredalalven.se 

Då vi har krav på oss att upphandla denna tjänst är vi tacksamma om ni bekräftar att ni 
mottagit denna förfrågan och meddelar oss i fall ni inte har möjlighet att lämna ett anbud. 
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Om ni har några frågor eller behöver ytterligare information, tveka inte att kontakta oss på 
elias@nedredalalven.se 

 

 

 
The project Supported by Nature is enabled by the Interreg Baltic Sea Region Programme 
interreg-baltic.eu/project/supported-by-nature/ 
 

Bilaga  
Illustrationsplan över redan framtaget gestaltningsförslag för lärplatsen 
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